PRAVIDLA PRO ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

(dale jen ,Pravidla”)
NA WEBOVE STRANCE www.point-s.cz
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Spole¢nost PointS Czech, s.r.o. a partnefi (Clenové sité) zpracovavaji Vase osobni Udaje v rdmci
Vaseho uzivani nasi webové stranky www.point-s.cz (dale jen ,Webové stranky“) v souladu

s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udajli, zejména Obecnym nafizenim o ochrané
Gdaju EU 2016/679 (dale jen ,GDPR").

Partnefi (¢lenové sité): Samostatny podnikatel (zpravidla s.r.o. nebo OSVC), ktery vystupuje pod
znackou Point S na zadkladé dohody uzavrené se spole¢nosti PointS Czech, s.r.o. Aktualni
identifikacni a kontaktni Udaje prislusného partnera jsou vzdy uvedeny na strance Internetového
obchodu v sekci ,Prodejni a servisni mista®“.

1. Rozsah této informace o zpracovani osobnich tdaju

Tato informace o zpracovani osobnich Udajli se vztahuje na zpracovavani Vasich osobnich tdajl
na webové strance www.point-s.cz. ,0sobni Udaje" jsou veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé. Identifikovatelnou osobou muzete byt tehdy, kdyz Vas Ize
identifikovat pfimo (napf. pomoci Vaseho jména) nebo nepfimo (napf. pomoci Vaseho ¢isla
zékaznika).

2. Spravce pri zpracovani osobnich udaju

Spravcem pfi zpracovavani Vasich osobnich udaju je spole¢nost PointS Czech, s.r.o., se sidlem
LuZickd 1237/29, 741 01 Novy Ji¢in, ICO: 27200698 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vioZzka 52157, email: asistentka@point-s.cz (ddle také jen
,Point S“ nebo ,my“ nebo ,Spravce").

V pripadé, ze zadate pres nase webové stranky poptavku na prodejnu naseho partnera,
Provozovatelem Vasich osobnich Udajd se stava tento partner. V tomto pripadé ve smyslu
pravnich predpisl i téchto Pravidel za spravce povazuje tento partner, ktery bude uveden jako
proddvajici na potvrzeni Vasi poptavky. Spravcem Vasich osobnich udajli se nasledné muize stat
Point S, a to v pfipadé, kdy partner nereaguje v€as na Vas dotaz nebo pokud Vasi poptavku
odmitne. V tom pfipadé Vase poptavka prechazi pfimo na Point S, ktery ji vyfidi, pIné v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

3. Kontaktni tdaje na koordinatora ochrany osobnich udaij

Vsechny otdzky a stiznosti tykajici se ochrany osobnich Gdaji sméfujte na koordinatora pro
ochranu osobnich udajli na adresu asistentka@point-s.cz.

4. Ucely a pravni zaklad pro zpracovani Vasich osobnich tdajt

Osobni udaje, které nam poskytnete, budeme zpracovavat, abychom Vam umoznili pouzivat
webovou stranku. Vase osobni udaje zpracovavame konkrétné pro nasledujici ucely:



4.1. Zpracovani osobnich udaiji

Ugely zpracovani

Pravni zaklad

Doba uchovani

VasSe osobni Gdaje, zejména
jméno, adresa, e-mailova
adresa, Cislo pevné linky nebo
mobilniho telefonu,
registracni znacka vozidla,
zpUsob platby, zpracovavame
za Ucelem provedeni opatreni
pred uzavienim smlouvy
(zejména online pridéleni
terminu), jakoz i za ucelem
provedeni
¢innosti v souvislosti se
splnénim
smlouvy (zpracovani
smlouvy) v ndvaznosti na Vas
nakup nebo zadanou
poptavku v nasem
Internetovém obchodé.

Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR
(spInéni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je subjekt
Udajd, nebo pro provedeni
opatreni prijatych pred
uzavienim smlouvy na zadost
tohoto subjektu udaj)

Po dobu trvani pInéni smlouvy
a nad ramec tohoto obdobi
v ramci platné promlceci Ihlty
a zadkonnych |hat uchovavani
(viz kapitola 5).

Veskeré udaje, které nam
poskytnete, zpracovavame
také za ucelem individualni

komunikace s Vami
v souvislosti se zpracovanim
Vasich zadosti (napf. e-
mailem nebo prostrednictvim
poskytnutych online
formuldrd) s vyuzitim
dostupnych kontaktnich
moznosti.

Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(opravnény zajem);
Opravnény zajem spociva
v co nejkomplexnégjsi
odpovédi na vase obavy a
k Vasi spokojenosti. Mate
pravo vznést namitku
v souladu s ¢l. 21 GDPR (viz
kapitola 7).

Minimalné po dobu vyfizovani
Vasi zadosti. Kromé toho
v ramci zakonnych Ih(t pro
uchovavani udajl (viz kapitola

5).




4.2 Online recenze

Uéely zpracovani

Pravni zaklad

Doba uchovani

Prostfednictvim nasi webové
stranky Ize hodnotit nase
sluzby a produkty. Vase
hodnoceni pridélime. Vasi
recenzi zpracujeme za
ucelem zlepseni sluzeb
v nasich servisech a v pripadé
potieby vas budeme
kontaktovat, pokud z Vasi
recenze vyplyne, ze
potiebujete dalsi podporu.

Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(opravnény zajem);
Opravnény zajem spociva
v co nejkomplexnégjsi
odpovédi na VasSe obavy a
k Vasi spokojenosti. Mate
pravo vznést namitku
v souladu s ¢l. 21 GDPR (viz
kapitola 7).

Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(opravnény zajem);
Opravnény zajem spociva
v co nejkomplexnégjsi
odpovédi na VasSe obavy a
k Vasi spokojenosti. Mate
pravo vznést namitku
v souladu s ¢l. 21 GDPR (viz
kapitola 7).

4.3 Newsletter

Uéely zpracovani

Pravni zaklad

Doba uchovani

V souvislosti s Vasi registraci
do formulare o odbéru
novinek nebo kontaktniho
formulare mizeme
zpracovavat Vase kontaktni
Gdaje (napf. e-mailovou
adresu nebo telefon),
abychom vam v pravidelnych
intervalech zasilaly dalezité
tipy na sluzby a zajimavé
nabidky tykajici se nasich
sluzeb.

Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(opravnény zajem);
Opravnény zajem spociva
v co nejkomplexnégjsi
odpovédi na Vase obavy a
k Vasi spokojenosti. Mate
pravo vznést namitku

v souladu s ¢l. 21 GDPR (viz

kapitola 7).

Po dobu trvani pInéni smlouvy
uzavrené pres Internetovy
obchod a nad ramec tohoto
obdobi v ramci platné
promiceci Ihlty a zdkonnych
Ihat uchovavani (viz kapitola
5), pokud proti tomu
nevznesete namitku.




4.4 Soutéze na webu

Uéely zpracovani Pravni zaklad Doba uchovani

Udaje se budou ukladat,
dokud neodvolate sviij
souhlas s komunikaci. V
\Y souwslcz_sh s V&iSI uca,stl &1 6 odst. 1 pism. a) GDPR pfipadé Vgseho odhlaseni

v soutézi vyhlaSované z komunikace budeme v

spoleénosti PointS Czech, (souhlas) oddéleném seznamu evidovat
s.r.o. mizeme zpracovavat B _ Vase jméno, pfijmeni,
Vase kontaktni udaje (napf. e- Svdj souhlas S er,nallov,ou kontaktni idaje a informaci o
mailovou adresu nebo komunikaci (vyhodné _ | pokynu k odhlaseni, abychom
telefon), abychom vam obchodni nab|Ejky,v podobé védéli, Ze si neprejete
nasledné zasilaly ddlezité tipy newsletterd, dale jen dostavat dal$i newslettery.
na sluzby a zajimavé nabidky komunikace) mate pravo Muizete ndm sdélit, ze si
tykajici se nasich sluzeb. kdykoliv odvolat. neprejete byt evidovan v

seznamu osob, které nechtégji
byt marketingové
kontaktovany.

5. Vymaz osobnich udaji
Udaje uvedené v kapitole 4 zpracovavdme po néasledujici obdobi a pro nasledujici tcely:

5.1 Zakonné doby uchovani

Pokud existuji zakonem stanovené doby uchovavani, Vase osobni Udaje budeme uchovavat na
zakladé pravni povinnosti (€l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR), zejména v rdmci obdobi uchovavani

v souladu danovymi a Géetnimi predpisy, které stanovi lh{itu pro uchovavani obchodnich
dokument( (véetné e-mailovych zprdv) v trvani deseti let.

5.2 Promlceci Ihaty

Kromé toho mohou byt vase osobni idaje uchovavany po dobu 3 let (obecna promlcéeci Ihita
podle ob¢anského zakoniku), abychom mohli vyfidit jakékoli naroky v souvislosti s plnénim
smlouvy a uchovat dlikazy v ramci promléeci Ih(ty podle ob¢anského prava (€l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR, oprdvnény zajem: prokazovani, uplatiovani nebo obhajovani pravnich narok).

6. Prijemci

Vase osobni idaje mohou byt predany nasledujicim pfijemcim:

// Zaméstnanci spolecnosti PointS Czech, s.r.o.

Zameéstnanci spole¢nosti PointS Czech, s.r.o., ktefi se podileji na zpracovani smluv a vymahani

pohledavek, dostavaji Vase osobni Udaje, napf. ze spravy pohledavek nebo Ucetnictvi ve
spolecnosti PointS Czech, s.r.o.

// Zaméstnanci pridruzenych spolecnosti PointS Czech, s.r.o.

Pokud je to nezbytné ke splnéni smlouvy uzaviené prostiednictvim webové stranky, nebo webu
partnera, mohou byt Vase osobni Udaje poskytnuty v souladu se zdvaznymi podnikovymi pravidly
firmy PointS Czech, s.r.o. Prdvnim zakladem zpracovani je €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

// Partneri (Clenové sité)

V pripadé, ze zadate pres nase webové stranky poptavku na prodejnu naseho partnera, Vase
osobni idaje mu budou poskytnuty a spravcem Vasich osobnich dajl se stava tento partner.

V takovém pripadé se podle pravnich predpist i téchto Pravidel za spravce bude povaZzovat tento



Partner, ktery bude uveden jako prodavajici na potvrzeni Vasi poptavky. Provozovatelem Vasich
osobnich dajl se nasledné mize stat opét PointS Czech, s.r.o., a to v pfipadé, kdy partner
nereaguje vCas na Vasi poptavku nebo pokud Vasi poptavku odmitne. V tom pfipadé Vase
poptavka prechazi pfimo na PointS Czech, s.r.o., ktery ji vybavi, pIné v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Partner se mUze stat pfijemcem Vasich osobnich Udajli od spole¢nosti PointS Czech, s.r.o. na
Vasi Zadost (napf. pokud zadéte nejprve objednavku na doruceni kuryrem, a nasledné objednavku
zmeénite a chcete si ji pfevzit osobné u partnera), nebo pokud je to nezbytné pro plnéni obchodni
smlouvy mezi PointS Czech, s.r.o. a partnerem.

// Poskytovatelé poradenskych a pravnich sluzeb

Pro ucely vymahani jakychkoliv smluvnich nebo jinych narok, zejména v pfipadé neuhrazenych
narok(, mohou byt Vase osobni Udaje poskytnuté poskytovatelem poradenskych pravnich sluzeb.
Pravnim zdkladem je €. 6 odst. 1 pism. b) GDPR (zpracovani za Gcelem splnéni smlouvy) a ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR (opravnény zdjem); opravnény zajem spociva v prokazovani, uplatiovani
nebo obhajovani pravnich naroku.

// Zpracovatelé v souladu s ¢lankem 28 GDPR
[ Poskytovatel sluzeb pro zabezpeceni registrace a zasilani novinek
[ Poskytovatel sluzeb pro zpracovani online objedndvek prostfednictvim affiliate marketingu

'] Poskytovatelé technickych sluzeb (provoz hardwaru a softwaru)

7. Vase prava ve vztahu k Vasim osobnim tudajim

GDPR vam pfiznava rliznd prava ve vztahu k Vasim osobnim Gdajiim. Pokud si chcete uplatnit sva
prava, kontaktujte pfimo koordinatora pro ochranu osobnich daji na emailové adrese uvedené

v kapitole 3.

// Pravo na pristup k udajum

Mate pravo ziskat od Spravce potvrzeni o tom, zda jsou zpracovavany Vase osobni Udaje, které
se Vas tykaiji, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k t€mto osobnim udajim a dal$im
informacim uvedenym v ¢l. 15 GDPR.

MZete pozadat o kopii svych osobnich tdaja, které Vam budou zpfistupnény v bézné pouzivané
elektronické podobé v pripadé zadosti e-mailem, za predpokladu, Ze to nebude mit nepfiznivé
dasledky na prava a svobody jinych.

// Pravo na opravu
MZete pozadat, aby Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu opravil nespravné osobni udaje, které
se Vas tykaiji, v souladu s ¢l. 16 GDPR.

// Pravo na vymaz

Mate prdvo pozadat o vymaz svych osobnich Udaju, zejména pokud jiz nejsou potiebné pro ucely,
pro které byly zpracovany v souladu s ¢l. 17 GDPR. Vase udaje budou okamzité odstranény,
pokud neexistuje vyjimka a vase Udaje se mohou nadale ukladat. Toto je napf. pokud existuje
povinnost skladovani z danovych nebo obchodnich divodd. Zpracovani pak probiha pouze na
tento ucel.

// Pravo na omezeni zpracovani



MZete pozadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich tdajl v souladu s ¢l. 18 GDPR, zejména
pokud:

[ napadate spravnost Udajl béhem obdobi, kdy mame moZnost ovérit jejich spravnost,

I zpracovani je protizakonné, ale namitate proti vymazu a misto toho zadate o omezeni
pouziti udajq,

[l Uudaje jiz nejsou pro Spravce potrebné, ale Vy je potiebujete prokazani, uplathovani nebo
obhajovani pravnich narokl nebo

[ podali jste namitku proti zpracovani.

V pfipadé omezeni zpracovani mohou byt Vase osobni Udaje zpracovavané pouze s Vasim
souhlasem nebo na prokazovani, uplatnovani nebo obhajovani pravnich narok, nebo pro ochranu
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby.

// Pravo na prenositelnost udaiju

Pokud je zpracovani udaji zalozeno na souhlasu nebo na smlouvé a je provadéno pomoci
automatizovanych prostredk(, mlzete pozadat o ziskani osobnich udaj, které se Vas tykaji, a
které jste poskytli ve strukturovaném, bézném a strojové Citelném formatu, abyste je mohli predat
jinému spravci. V takovém pripadé mate také pravo na pfimy prenos téchto Udajud jinému spravci
v souladu s ¢l. 20 GDPR.

// Pravo vznést namitku

Proti zpracovavani svych osobnich udaji mizete vznést namitku, pokud je zpracovani zalozeno
na opravnéném zajmu, a to v souladu s ¢l. 21 GDPR. Pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro
Gcely pfimého marketingu, mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich tGdajq,
které se Vas tyka, pro ucely takového marketingu, v€etné profilovani v rozsahu, v jakém souvisi
s takovym pfimym marketingem. Udaje pak nebudou déle zpracovévany, pokud neprokdzeme
zavazné dlvody pro jejich zpracovani.

// Odvolani udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich udaju

V pripadé, Ze jste dali souhlas se zpracovanim Vasich osobnich tdajd, mate pravo tento souhlas
kdykoliv odvolat, a to v souladu s ¢l. 7 odst. 3 GDPR. Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost
zpracovavani vychazejiciho ze souhlasu pred jeho odvolanim. Odvolani souhlasu Ize zaslat
pisemné na kontaktni idaje uvedené v kapitole 3.

// Podat stiznost u dozorového uradu

Mate také pravo podat stiznost organu dozoru ochrany osobnich udaju. Pfislusnym dozoréim
organem je:

Urad pro ochranu osobnich udajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika, tel.
+420 234 665 111, email: posta@uoou.cz.

Pokud mate jakékoli dotazy nebo stiznosti, obratte se nejlépe nejdfive pfimo na koordinatora
ochrany osobnich tdajt (viz kapitola 3) - jsme presvédceni, Ze Vase stiznosti bude umét vyresit
k Vasi spokojenosti.



8. Pozadavek na poskytnuti Vasich osobnich udaij

Nejste pravné ani smluvné povinni poskytnout své osobni Udaje. Pokud nam vSak neposkytnete
své osobni Gdaje, mize se nam stét, Ze nebudeme schopni viibec nebo vcéas splnit smlouvu, nebo
muzeme odmitnout plnéni.

9. Videa z YouTube vlozené prostrednictvim iFraming

Videa vkldadame na webovou stranku Internetového obchodu prostfednictvim iFraming. Pomoci
iFrames Ize integrovat externi obsah z webovych stranek tretich stran a zobrazit je v
definovanych oblastech na nasi webové strance. Nase webova stranka obsahuje videa vlozené z
platformy YouTube prostiednictvim sluzby iFraming. Provozovatelem sluzby YouTube je
YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA, zastoupena spole¢nosti Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Jakmile se dostanete na ¢ast webové stranky, na které je vlozené video YouTube, spusti se
prostrednictvim iFrame pfislusny doplnék, ktery poskytuje audiovizualni obsah z YouTube.
YouTube pouziva soubory cookie k urceni toho, které video jste si prohlédli, a na zobrazeni
podobnych, novych nebo tematicky pribuznych videi pfi vasi dal$i navstévé YouTube na zakladé
Vami sledovaného videa. Kromé toho mize YouTube pouzit pfislusné informace pro zobrazovani
relevantni reklamy. YouTube se navic dozvi, které ¢asti jste na nasi webové strance navstivili. V
pfipadé, ze jste béhem navstévy nasi webové stranky prihlaseni na YouTube nebo pomoci svého
uctu Google, mohou YouTube a Google prifadit vase aktivity k Vasemu uzivatelskému uctu,
abyste za téchto okolnosti mohly byt identifikovani jako osoba pro YouTube a YouTube tim
zpracovava Vase osobni Gdaje. Sledovani svych aktivit miiZzete zabranit prostfednictvim svého
uzivatelského uctu, pokud se odhlasite a odstranite soubory cookie.

Pravnim zdkladem zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pim. f) GDPR. Opravnény zdjem spociva ve zlepseni
uzivatelského zazitku pfi pouzivani nasi webové stranky prostrednictvim prezentace
audiovizualniho obsahu.

Google najdete na https://policies.google.com/?hl=cz a na https://safety.google/intl/cz/.

10. Google Fonts

Tato webova stranka pouziva pisma Google, aby vam poskytla lepsi uzivatelské prostredi
zobrazovanim optimalizovanych webovych pisem. V rdmci pisem Google se vase adresa IP
odesila spolecnosti Google, aby se ve vasem prohlizeci zobrazilo pismo. Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, je odpovédny za osobni Udaje pouzité
timto zplsobem.

Pouzivani typl pisma Google neni ovéreno, tj. probiha bez prifazeni ke konkrétnimu
uzivatelskému Gcétu. Navstévnikiim webovych stranek se do rozhrani Google Fonts API
neodesilaji zadné soubory cookie. Zadosti o rozhrani Google Fonts API jsou smérovany do
domén specifickych pro zdroje, jako jsou napfiklad fonts.googleapis.com nebo fonts.gstatic.com,
aby vase Zadosti o pisma byly odli$né od ostatnich poZzadavk( a neobsahovaly Zadné
prihlasovaci informace, které odeslete na google.com, pfi pouzivani jinych ovérenych sluzeb
Google, jako je Gmail.



Za Ucelem rychlého a efektivniho poskytovani pisma s co nejmensim poétem dotaz( se odpovédi
ukladaji do mezipameéti vaseho prohlizeCe, aby se minimalizovaly dotazy na servery Google.

Pravnim zdkladem zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Oprdvnény zajem spociva ve
zlepSovani prezentace webovych stranek v béznych prohlizecich a zlepSovani uzivatelské
zkusenosti pfi pouzivani nasich webovych stranek.

Dalsi informace o Google Fonts najdete na

https://developers.google.com/fonts/fag2#what_does_using_the_google_fonts_api_mean_for_th
e_privacy_of_my_users

11. Mapy Google

Mapova sluzba Google Maps je zabudovana do nasich webovych stranek. Poskytovatelem je
spolec¢nost Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Chcete-li
pouzivat funkce Google Maps, Google m(zZe ulozZit a pouzit vasi IP adresu (napf. k urceni Vasi
polohy). Konkrétné muzete urcit svou aktudlni polohu aktivovanim pfistupu k poloze vaseho
koncového zafizeni (prohlizece, mobilniho zafizeni), abyste nasli nejblizsi servis. Tyto informace
se obvykle pfenaseji na server Google v USA a tam se ukladaji. Na tento pfenos nemame zadny
vliv.

Pravnim zdkladem zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Oprdvnénym zdjmem je co
nejjednodussi najit (nejblizsi) servis.

Google LLC je certifikovan stitem na ochranu soukromi. Spoluprace se spole¢nosti Google LLC
ve smyslu platnych pravnich predpist ochrany osobnich tdajl se uskutecriuje na zakladé
uzavrené smlouvy o spole¢nych provozovatelich v souladu s ¢l. 26 GDPR, ktera je dostupna

na https://privacy.google.com/intl/de/businesses/mapscontrollerterms/. Mimochodem, jak
uzivatel vstupujete do uzivatelského vztahu se spolec¢nosti Google pfimo pomoci aplikace Mapy
Google. Pri jejim pouzivani Google shromazduje a zpracovava udaje o pouzivani funkce mapy
uzivatelm. Dalsi informace o zachdazeni s uzivatelskymi daty najdete v pravidlech ochrany
osobnich Gdajl spole¢nosti Google.

12. Google Analytics

Pro ucely vyhodnocovani funkcionality ziskavame statistické informace o vaSem pouzivani nasi
webové stranky, abychom na tomto zékladé vylepsili nasi webovou stranku a jeji funkce. Zadné
osobni Udaje, které by vas mohly identifikovat jako uzivatele, se vSak neprendseji ani
neuchovavaji.

Pro tyto ucely pouzivame jako provozovatel na nasi webové strance analyticky nastroj Google
Analytics poskytovany spolec¢nosti Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA (,Google”). Tento nastroj nds podporuje v analyze pfenosu na nasi webovou stranku.
Za timto ucelem Google shromazduje informace o Vasi délce pobytu a vasi interakci s nasi
webovou strankou, jakoz i vasi IP adresu na zakladé zobrazeni stranky. Tyto Udaje vyhodnocuje
spolec¢nost Google s cilem vytvofit prehledy, které mohou obsahovat prohlaseni o Vasi délce
pobytu, pfiblizné geografické poloze, historii ndvstévnosti navstévnik(, vystupnich strankach a
procesu pouzivani.



Ve sluzbé Google Analytics se interakce od Vas jako navstévnika nasi webové stranky
zaznamenavaji predevsim pomoci soubor(l cookie (viz kapitola 14). Tyto soubory cookie se
pouzivaji k ukladani neosobnich dat a nejsou pristupné napfi¢ doménami v prohlizecich.

Informace, které Google generuje o Vasem pouzivani webové stranky naseho Internetového
obchodu pomoci souborli cookie, se pravidelné prenaseji do datovych center v USA a ukladaji se
tam anonymné. Nas web pouziva pro tento ucel anonymizaci IP adres poskytnutou spole¢nosti
Google. Funkce anonymizace IP ve sluzbé Google Analytics nastavi posledni oktet vasi adresy IP
typu IPv4 a poslednich 80 bit(i v paméti adres IPv6 na nulu kratce po jejich odeslani do sité pro
sbér Gidajil Google Analytics. Uplna adresa IP se proto nikdy nezapisuje na pevny disk. Tato
funkce zajistuje anonymizaci vasi adresy IP pred jejim uloZenim a zpracovanim ve sluzbé Google
Analytics, aby Vas spole¢nost Google nemohla jednoznacné identifikovat jako osobu.

Dalsi informace o ochrané dat pomoci sluzby Google Analytics naleznete zde.

13. Google Ads (reklamy) a Google Remarketing

Nabidku Google Ads vyuzivame pro marketingové a optimalizacni ucely, abychom pomoci
reklamnich materidl( (tzv. Google Ads) na externich webovych strankach upozornili na nase
atraktivni nabidky a jejich vyhodnocenim zvysili uspésnost nasich reklamnich kampani.

13.1 Google remarketing

Pouzivame zejména funkci Google Remarketing ve sluzbé Google Ads. Tato funkce umoznuje
vidét nase reklamy, kdyz po navstévé nasich webovych stranek budete i naddle pouzivat internet.
To se déje pomoci soubori cookie uloZzenych ve svém prohlizeci, prostfednictvim kterych Google
zaznamenava a hodnoti Vase chovani pfi pouzivani pri navstéveé riiznych webovych stranek.
Timto zplsobem mize Google uréit Vasi predchozi navstévu nasich webovych stranek. To je
mozné provést na vSech zafizenich na vSech koncovych zafizenich, ke kterym jste pfihlaseni
pomoci Uctu Google nebo jste byli pfihlaseni pouze na kratky okamzik. DalSi informace o tom, jak
spole¢nost Google zpracovava Udaje o remarketingu, naleznete zde.

Pravnim zdkladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (oprdvnény zajem). Nas opravnény zajem
spociva v implementaci marketingovych opatfreni na podporu prodeje na podporu prodeje naseho
zbozi a sluzeb.

13.2 Google Ads
Pomoci remarketingovych udaji mize Google také urcit, jaké uspésné jsou jednotlivé reklamni
opatreni ve vztahu k idajtiim z reklamnich kampani.

Reklamni materidl (reklamy) doddva spolec¢nost Google prostrednictvim takzvanych ,reklamnich
serverd”. Pro tento Gcel pouzivame soubory cookie reklamniho serveru, pomoci kterych lze mérit
urcité parametry méreni Uspéchu, napfiklad vkladani reklam nebo klikani uzivatelim. Pokud
vstoupite na nas web prostiednictvim reklamy Google, Google Ads ulozi soubor cookie do
Vaseho pocitacCe. Tyto soubory cookie obvykle ztraceji platnost po 30 dnech a nejsou urceny pro
vasi osobni identifikaci. Hodnoty analyzy pro tento soubor cookie jsou obvykle jedinecné ID
souboru cookie, poéet zobrazeni reklamy na umisténi (frekvence), posledni zobrazeni (relevantni
pro konverze po zobrazeni) a informace o deaktivaci (oznaceni, ze uzivatel neni bych chtél byt

osloven vice).



Tyto soubory cookie umoznuji Googlu rozpoznat vas internetovy prohlize€. Pokud uzivatel
navstivi urcité stranky webu zakaznika sluzby Ads a platnost soubori cookie uloZzenych v jeho
pocitaci jeSté nevyprsela, Google a zakaznik uvidi, ze uzivatel klikl na reklamu a byl pfesmérovan
na tuto stranku. Kazdému zdkaznikovi Ads je pfifazen jiny soubor cookie. Soubory cookie proto
nelze sledovat prostrednictvim webovych stranek zdkazniki sluzby Ads. Sami neshromazdujeme
ani nezpracovavame zadné osobni Udaje v ramci vySe uvedenych reklamnich opatreni.
Dostavame pouze statistické vyhodnoceni od spolecnosti Google. Na zakladé téchto hodnoceni
muzeme vidét, které z pouzitych reklamnich opatieni jsou obzvlasté Gcinné. Z uzivani reklamniho
materialu nedostavame zadné dalsi Udaje, predevsim vas na zakladé téchto informaci nemizeme
identifikovat jako uzivatele.

Diky pouzitym marketingovym ndastrojem vas prohlize¢ automaticky vytvofi pfimé spojeni se
serverem Google. Nemame zadny vliv na rozsah a dalsi pouziti udaju, které Google shromazduje
pomoci tohoto nastroje, a proto vas informujeme podle nasi urovné znalosti: Integraci reklam
ziskava spolecnost Google informace, Ze jste navstivili prislusnou ¢ast nasi webové stranky nebo
jste klikli na reklamu od nés. Pokud jste zaregistrovani ve sluzbé Google, miiZze Google pfiradit
navstévu k Vasemu uctu. | kdyz nejste zaregistrovani u Googlu nebo jste se nepfihlasili, existuje
moznost, ze poskytovatel zjisti vasi IP adresu a uloZi ji.

Pravnim zdkladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Sledujeme opravnény zdjem, abychom Vam
ukazovali reklamu, ktera by vas zajimala, abychom pro Vas udélali zajimavéjsi nasi webovou
stranku a abychom dosahli spravedlivy vypocet reklamnich nékladu.

13.3 Pravo vznést namitku
Své pravo vznést namitku proti zpracovavani prostfednictvim vyse uvedeného procesu sledovani
Google mUzete uplatnit riznymi zptsoby:

a) pfislusnym nastavenim softwaru prohlizece, zejména potlacenim soubor(i cookie tretich
stran, nebudete dostavat zadné reklamy od poskytovatel( tfetich stran. Upozornujeme, ze
v takovém pripadé nebudete moci v plném rozsahu vyuzivat vSechny funkce této nabidky;

b) deaktivaci soubor(i cookie na sledovani konverzi deaktivaci personalizované reklamy

na této webové strdnce Google, pficemz toto nastaveni se pfi odstranéni soubort cookie
vymaze;

c) deaktivaci zdjmové zamérenych reklam poskytovateld, ktefi jsou soucasti samoregulaéni
kampané ,0 reklaméach” (,About Ads"), prostfednictvim

odkazu http://www.aboutads.info/choices, pficemz toto nastaveni se pfi odstranéni
soubor(l cookie vymaze;

d) trvalou deaktivaci v prohlize¢ich Firefox, Internet Explorer nebo Google Chrome pod
odkazem https://support.google.com/ads/answer/7395996.

e) Prostrednictvim Pravidel pouzivani cookies spolecnosti PointS Czech, s.r.o. mizete
zabranit tomu, aby sluzba Google Ads vytvorila soubory cookie pro ucely remarketingu.



Chcete-li deaktivovat pfizplsobenou reklamu pro riznda zafizeni od spole¢nosti Google, musite se
prihlasit pomoci svého Uctu Google; Vice informaci o tom, jak blokovat reklamu od spole¢nosti
Google, naleznete zde.

Dalsi informace o ochrané tdajl ve spolecnosti Google naleznete
zde: https://policies.google.com/privacy?hl=cs a https://services.google.com/sitestats/cs.html.

14. Facebook Pixel

Pouzivame nastroj Facebook Pixel Analysis bez rozSifeného srovnani. Facebook Pixel nabizi
spolec¢nost Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA. Pokud mate sidlo v EU,
sluzbu Facebook Pixel poskytuje spolec¢nost Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irsko.

Facebook Pixel nam umoznuje pfiradit navstévniky naseho webu k cilové skupiné na prezentaci
reklam (tzv. ,Facebook ads"). Facebook Pixel zajistuje, Ze nami umisténé reklamy na Facebooku
se zobrazuji pouze uzivatelim Facebooku, ktefi jiz nas web navstivili, nebo u nichz Ize na zékladé
jejich zajmu predpokladat, Ze maiji zajem navstivit nds web a koupit nase zbozi nebo sluzby. Tyto
informace o Vasich zajmech se prendseji na Facebook; Z toho pak Facebook zase vytvari
takzvané ,Vlastni publikum® (cilova skupina specifickd pro zédkaznika). Pixel na Facebooku ndm
umoznuje prizpusobit reklamy na Facebooku potencidlnimu zajmu navstévnik( webové stranky.
Pri pouziti Facebook Pixel analyzujeme ucinnost Facebook reklam statisticky a za ucelem
prazkumu trhu. Existuje zejména analyza toho, zda jsou navstévnici presmérovani na nas web po
kliknuti na reklamu na Facebooku a koupi si tam produkt nebo sluzbu (tzv. ,Conversion®).

Zpracovani Udaja spolecnosti Facebook pfi pouzivani sluzby Facebook Pixel se provadi v souladu
s pravidly ochrany osobnich Udajl spole¢nosti Facebook. Informace o Facebook Pixel najdete na
této informacni strance Facebook Pixel.

Pravo vznést namitku

Chcete-li vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajd prostrednictvim Facebook Pixel
nebo nastavit, které typy reklam se Vam mohou v rdmci Facebooku zobrazovat, mlzete tak ucinit
na této strance nastaveni Facebooku (vyzaduje se pfihlaSeni k uctu). Nastaveni jsou nezavisla na
platformé, a proto se uplatnuji pro vSechna koncova zafrizeni.

Také si mizete prohlédnout Pravidla pouzivani cookies v nasem Internetovém obchodé, abyste
zabranili spolecnosti Facebook ve vytvareni odpovidajicich soubor( cookie pro tGcely
remarketingu.

15. Cookies

Kdyz navstivite nase webové stranky, mohou byt informace ulozené ve Vasem pocitaci ve formé
takzvaného souboru cookie. Takové soubory cookie se pouzivaji pouze k zajisténi fungovani
webovych stranek a na provadéni urcitych marketingovych opatreni (napf. remarketing) (viz
Pravidla pouzivani cookies). MiZete také odmitnout pfijmout cookies pomoci nastaveni vaseho
prohlizece. Upozornujeme vsak, ze v takovém pripadé nebudete moci vyuzivat vSechny funkce
této webové stranky v plném rozsahu.



16. Zmény téchto pravidel zpracovani osobnich udaju

Cas od ¢asu tyto pravidla zpracovani osobnich (dajd zménime nebo aktualizujeme; zmény budou
zverejnény na nasich webovych strankach ve spodni sekci. Proto Vam doporucujeme pravidelné
navstévovat stranky naseho Internetového obchodu a v pfipadé zajmu o aktualni informace si
vzdy prohlédnout aktuadlni verzi téchto stranek.

Dékujeme, Ze jste si precetli nase Pravidla zpracovani osobnich tdaja.

Datum ucéinnosti: 1.11.2023



